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"הערכת מצוינות בהוראה"כנס 

תעודת זהות להערכת מצוינות בהוראה 
הפתוחההאוניברסיטה 



הפתוחההאוניברסיטה שם המוסד

אוניברסיטה   סוג המוסד

מחלקות אקדמיות7 בתי ספר/מחלקות/מספר הפקולטות

מרצים/מנחים1000
"ההוראה של הקורסמנהלי"–מרכזי הוראה 300
אחריות אקדמית על הקורסים–סגל אקדמי בכיר 100

כמות אנשי סגל הוראה

50,000 תואר ראשון–כמות סטודנטים 

10,000 תארים מתקדמים–כמות סטודנטים 
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מאפיינים מוסדיים כלליים



בדיקנט הלימודים האקדמיים–המחלקה להוראה וללמידה•
דיקנט הפיתוח האקדמי וטכנולוגיות הלמידה•
מחלקת הערכה•

הגוף האחראי על הערכת ההוראה

ואופלמערכת מעיין –ומדדי למידה והוראה אנליטיקות•
)ה"מא+ סקר הוראה (סקרי שביעות רצון הסטודנטים •
)  הערכה יעודית לסגלי הוראה(ה"הילמערכת •
תצפית ומשוב על תהליכי ההנחיה•
בתהליכי הפיתוח–מדדים להערכת קורסים •
בתחומי הוראה ולמידהלפיילוטיםתהליכי הערכה •

:ההוראההכלים להערכת 

הערכת סגל ההוראה
הערכת הקורסים

בהוראהפילוטיםהערכת 

:איפיוןבשלבי
סקר הערכת הקורס על ידי סגל ההוראה

מידע רלוונטי נוסף
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מאפייני תהליך הערכת הוראה

https://drive.google.com/file/d/1YAuY8wtH2fSU1JBRnar6g25qMqnfSBSv/view?usp=share_link
https://www.openu.ac.il/deanacademicstudies/teachandlearn/servary_quality_curse/pages/default.aspx
https://www.publicators.com/app/dms.asp?ms_id=27464
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נוהל כשירות והערכה למרצה

הערכת סגל ההוראה  
:  על בסיס גורם מקצועי

.  אקדמית ופדגוגית

כל המידע מרוכז ומנוהל 
ה"הילבאמצעות מערכת 

)  הערכה יעודית לסגלי הוראה(
.פ"שפותחה באו

https://view.genial.ly/636780bb420cd70013b8249b


https://drive.google.com/file/d/14y758SzgFnb4EqOafSQEbfwa7jODKL 42weiv/

https://drive.google.com/file/d/14y758SzgFnb4EqOafSQEbfwa7jODKL42/view
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תואר ראשון ושני קורסים ותארים הכלולים בסקר

.שאלות פתוחות4-שילוב בין שאלות סגורות ל
השאלוןב פירוט על מבנה "מצ

מאפייני השאלות בסקר

40%לפני הקורונה היה מעל 
.28%בסמסטר האחרון . 30%כיום 

רמת ההיענות בקרב הסטודנטים

בשווי חצי שכר לימוד בסיסי של קורסמלגות לימודים10 תמריצים לסטודנטים על השתתפות

.לפני הבחינות. בשבועיים האחרונים של הסמסטר מועדי תהליכי ההערכה

.קוואלטריקסמעבר למערכת בשלבי
.דורשים שיפורהדשבורדים. השאלונים חכמים ונוחים

מערכת סקרי ההוראה

ריכזנו הרבה מידע לסטודנטים וגם לסגלי  –באתר הסקר 
לשימוש בממצאי הסקרההוראה עם המלצות

מידע נוסף על הסקר

סמסטרהמצע אשוב מ–ה"מאשאלון  סקר אמצע הסמסטר

סקר הערכת ההוראה ומערכת הסקרים

https://www.publicators.com/app/dms.asp?ms_id=27689
https://www.openu.ac.il/sheilta/sekerhoraa_takanonhagrala_201907.pdf
https://www.openu.ac.il/deanacademicstudies/teachandlearn/servary_quality_curse/pages/default.aspx
https://www.publicators.com/app/dms.asp?ms_id=27464


...)הערכת עמיתים, משובים, ציונים(מה רואה  מי רואה
)סקרים, מדדים, אנליטיקות(בעיקר סיכומייםנתונים 

פ"ברמת המחלקות וכלל האו
הנהלת המוסד

ברמת המחלקה, )סקרים, מדדים, אנליטיקות(קורס נתונים לפי מחלקה/הנהלת הפקולטה

הקורס וכל הנתונים ברמה האישיתכל הנתונים ברמת
בכל סוף סמסטר מתפרסם מכתב מסכם לכלל סגלי ההוראה  , בנוסף

כאןראו למשל . עם ממצאים ברמת הארגון כולו

מנהלי מעבדות/מרצים אחראים

מרצה/חשיפה של ממצאי סקרי ההוראה ברמת הקורסאין
. כל סמסטר מתפרסם מכתב לסטודנטים עם כמה נתונים כלליםבסוף

סטודנטים

כל הנתונים ברמת הקורסים
איכות/זיהוי מוקדי הצלחה•
זיהוי מוקדי בעיות  •
ניטור מגמות•

המחלקה להוראה וללמידה
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הצגת וניתוח תוצאות ההערכה  

https://www.publicators.com/app/dms.asp?ms_id=7435386
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הנגשת המידע מסקר ההוראה
ניתוח תוכן וסנטימנט של השאלות הפתוחות



.ב סקר ההוראה בלבד"תמריצים עלא ניתנים 
השנה הטמענו לראשונה מערכת הערכת מרצים  

משוב שניתן למרצה על ידי מרכז  /המבוססת על הערכה
).פדגוגי מקצועי-גורם אקדמי(ההוראה בקורס 

בשנה הבאה נוקיר את המרצים שיקבלו את ההערכות  
.הגבוהות במיוחד

פרסים ותמריצים לסגל ההוראה הניתנים על 
בסיס תוצאות הערכת ההוראה

סגלי הוראה או קורסים שקיבלו הערכות נמוכות במיוחד  
מוזמנים –סמסטרים לפחות באופן רציף לאורך שני

.הדרכתי מחייב-לתהליך ייעוצי

נהלים עבור סגלי הוראה שההערכה  /הנחיות
שלהם אינה גבוהה

הנחיות לסגלי ההוראה לגבי אופן השימוש בממצאי סקר  
)כאןראו (מפורסמות באתר –ההוראה 

מידע רלוונטי נוסף
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שימוש בתוצאות הערכת ההוראה

https://www.openu.ac.il/deanacademicstudies/teachandlearn/servary_quality_curse/pages/meida_segel.aspx
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הערכת ההוראה בקורסים
בתהליכי שינוי והתחדשות

 מחלקת ההערכה  מלווים על ידי –) פיילוט הוראה(קורסים בתהליכי שינוי והתחדשות
.לצורך הערכה מעצבת וניתוח השלכות המהלך

 הקורסים אינם נכללים בסקר ההוראה הסטנדרטי בסמסטר ההפעלה הראשון במתכונת
.הממוקד בשינוי שנעשה, יעודי-במידת הצורך נערך בהם סקר נקודתי. החדשה

 להגדלת מעגל הלמידה הארגונית–ממצאי הפילוט מפורסמים בקרב סגלי ההוראה.

https://www.openu.ac.il/about/departments/evaluation/pages/default.aspx
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