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"הערכת מצוינות בהוראה"כנס 

תעודת זהות להערכת מצוינות בהוראה  
בנגבגוריון -אוניברסיטת בן



גוריון בנגב-אוניברסיטת בן שם המוסד
אוניברסיטה סוג המוסד

עשרות מחלקות, פקולטות6 בתי ספר/מחלקות/מספר הפקולטות
2000מעל  כמות אנשי סגל הוראה

13,000-כ תואר ראשון–כמות סטודנטים 
4000-כ תארים מתקדמים–כמות סטודנטים 

מידע רלוונטי נוסף
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מאפיינים מוסדיים כלליים



היחידה לקידום איכות ההוראה והלמידה, המחלקות הגוף האחראי על הערכת ההוראה
דוח (הערכת עמיתים , סקר שביעות רצון מההוראה

תצפיות של יועצי  , )י היחידה"תצפית מובנה שהוכן ע
היחידה

הכלים להערכת ההוראה

מידע רלוונטי נוסף
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מאפייני תהליך הערכת הוראה
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כלולים כמעט כל הקורסים והתארים קורסים ותארים הכלולים בסקר
מתרגל/הסקר על המרצה

פתוחות2, שאלות סגורות6: מרצים
פתוחות2, שאלות סגורות5: מתרגלים

מאפייני השאלות בסקר

20%-40% רמת ההיענות בקרב הסטודנטים
פרסים תמריצים לסטודנטים על השתתפות

פרסום . שבועות לפני סיום כל סמסטר3, מועדים קבועים
.ממצאים רק לאחר תום תקופת הבחינות

מועדי תהליכי ההערכה

סקר הערכת ההוראה ומערכת הסקרים

להעברת הסקריםקוואלטריקס
מערכת פנימית שפותחה להצגת הסקריםג"אב

מערכת סקרי ההוראה

סמסטר ב יחל היישום לראשונה, לא ידוע מידת שביעות הרצון מהמערכת
שדרוג המערכת/תוכניות להחלפת



סקרי שביעות רצון מההוראה-מה רואה מי רואה
נתונים מספרים וההערות מילוליות של כולם הנהלת המוסד

נתונים מספרים והערות מילוליות של כולם מחלקה/הנהלת הפקולטה
אין גישה ישירה צוותי הוראה אדמיניסטרטיביים

כל מרצה רואה את הנתונים שלו ושל המתרגלים שלו מנהלי מעבדות/מרצים אחראים
לפי  (רק נתונים מספריים של חלק מהמרצים והמתרגלים 

)הגבלות מסוימות של אחוזי מענה ומידת שביעות הרצון
סטודנטים

)למשל גורמים חיצוניים(אחר 
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הצגת וניתוח תוצאות ההערכה  



פרסי הצטיינות
קריטריונים

חלק מתהליך הקידום והקביעות

פרסים ותמריצים לסגל ההוראה הניתנים על  
בסיס תוצאות הערכת ההוראה

חלק מתהליך הקידום והקביעות משקל תוצאות ההערכה על קידום צוות ההוראה
מופנים לתהליך ייעוץ פדגוגי ביחידה נהלים עבור סגלי הוראה שההערכה  /הנחיות

שלהם אינה גבוהה
מידע רלוונטי נוסף
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שימוש בתוצאות הערכת ההוראה



בשנתיים האחרונות מתבצע תהליך הערכת  
הוראה מעמיק ומקיף במסגרת פרס חדשנות  

הערכת ההוראה של המועמדים לפרס  . בהוראה
:בקורס ספציפי נבחנת באופן מעמיק

משובי  , דוח של המרצה על אופן ההוראה בקורס
,  המלצות עמיתים, סקר שביעות רצון, סטודנטים

.ח"המלצות רמ

תהליכי חשיבה ובחינה מחדש של נושא הערכת  
ההוראה שהתקיימו לאחרונה

היחידה לקידום איכות  , המחלקות, וועדת מינוים
ההוראה והלמידה

ועדות העוסקים בנושא קידום והערכת  /גורמים
הוראה בשוטף  

היחידה הכינה דוח תצפית מובנה וסטנדרטי  
.להערכת עמיתים

מידע רלוונטי נוסף
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מדידה והערכה, עיצוב מדיניות, תהליכי חשיבה
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